Schlichtungsstelle ENERGIE

Zur Beilegung von Streitigkeiten kann von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB ein
Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle ENERGIE beantragt werden.
Voraussetzung dafir ist, dass die Service-Abteilung der Stadtwerke Aalen kontaktiert
wurde und keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde.

Schlichtungsstelle Energie e.V.
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Tel.: 030/27 57240 -0
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Internet: www.schlichtungsstelleenergie.de
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